ALISSON PIROLA

ANALISTA FUNCIONAL | PRODUCT OWNER | UX DESIGNER

PERFIL

+32 493515002
alissonpirola@gmail.com
www.alissonpirola.com.br

linkedin.com/in/alissonpirola

<c B WD

Bruxelas, Bélgica

Anadlise de Sistemas, Consultoria Técnica de Tl, Andlise Negocial e de Requisitos, Product Owner e UX Design.
Ampla experiéncia na area negocial e de requisitos, atuando em projetos com abordagens ageis e tradicionais.
Procuro sempre estar em busca de novos horizontes e desafios, permanecendo fielmente acreditando que o trabalho
em equipe reforca ainda mais os bons resultados a serem alcancados em projetos de TI.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

BUSINESS ANALYST SENIOR

ATS4IT » Brussels, Belgium » 2021 - Current

Envolvimento em Analise Funcional e Negocial, atuando
como Product Owner, proficiente em Gerenciamento de
Processos de Negocios e Design de Experiéncia do Usuario
(UX). Especializado em elevar os clientes ao apice da
tecnologia, gerenciando habilmente a implementacao de
novas aplicacées e supervisionando a desativacao de
sistemas legados. Operando dentro de uma cultura agil de
desenvolvimento, contribuindo para o desenvolvimento e
servicos de suporte de sistemas de forma fluida.

ENGENHEIRO DE SOFTWARE SENIOR
Sonda IT « Brasilia, Brazil - 2018 - 2021

Promovi a colaboragdo com a Equipe de Negocios e
Requisitos, Product Owner, Designer de Experiéncia do
Usuério (UX) e Gerenciamento de Processos de Negdcios.
Demonstrei um histérico notavel de resultados
excepcionais ao alinhar efetivamente as necessidades
comerciais e desenvolver/manter sistemas com sucesso
para a Justica Eleitoral Brasileira no Tribunal Superior.

CONSULTOR TECNICO & ANALISTA DE SISTEMAS
Capgemini ¢ Brasilia, Brazil « 2014 - 2018

Como Product Owner, Analista de Negocios e Requisitos e
Designer de Experiéncia do Usuario (UX), entreguei
resultados diretos que aprimoraram significativamente a
satisfacdo do cliente. Expandi a compreensdo de qualidade
e eficiéncia por meio de analises e documentacgoes
meticulosas. Apresentei e implementei ativamente
melhorias nos processos dentro do meu dominio,
rececbendo  feedback  positivo e influenciando
positivamente os resultados dos objetivos e desafios
atribuidos.
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PERFIL ACADEMICO

GRADUACAO - SISTEMAS DE INFORMACAO
UniCesumar * Maringd, Brasil
2009 - 2012

POS GRAD. — APLICACOES C# .NET
UniCesumar * Maringd, Brasil
2011 -2013

MESTRADO - SISTEMAS INTELIGENTES
UnB - Brasilia, Brasil
2013

MBA - GESTAO DE PROCESSOS
IPOG - Brasilia, Brasil
2018 - 2020

CERTIFICADOS

SCRUM PRODUCT OWNER
Scrum Alliance

USER EXPERIENCE
UX Alliance

ENGENHARIA DE REQUISITOS
IREB

DESENHO PRATICO DE INTERFACES
Ul Lab

PRODUCT LED & GESTAO
Pendo


https://wa.me/32493515002
mailto:alissonpirola@gmail.com
https://alissonpirola.com.br/
https://www.linkedin.com/in/alissonpirola/

COLABORACAO EM PROJETOS

VOLVO CARROS - SISTEMAS DE RH & CAPACIDADES

ATS4IT » Bruxelas, Bélgica « 2021 - Atual

Alavancando a Volvo Cars Gent para o proximo nivel de tecnologia por meio
do descomissionamento de sistemas legados e do suporte a novas
aplicagbes, incluido em uma cultura agil para o desenvolvimento de
sistemas e servicos de suporte.

LUXAIR AIRLINE LUXEMBURGO - APLICACOES MOBILE

ATS4IT « City of Luxembourg, Luxemburgo * 2022 - 2023

Realizando uma andlise funcional abrangente para a aplicacdo mével da
companhia aérea LUXAIR, garantindo a sincronia do sistema com as
necessidades do cliente e mantendo os mais altos padrées de qualidade.
esperados.

TSE - SISTEMAS ELEITORAIS

Sonda IT « Brasilia, Brasil « 2018 - 2021

Criacdo de novas solucdes de alto padrdo em uma Equipe Agil no Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), fazendo parte das equipes de anélise de sistemas
e de sistemas legado.

* Product Owner na gestdao de novos projetos e aplicagdes por meio de reunides,
design thinking e workshops em conjunto com préticas eficientes de elicitacdo.

* Analises de requisitos & negociais e experiéncia de usuario (UX) para desenvolver
e elaborar a documentacdo necessaria (protdtipos, wireframes, estérias de usuario,
casos de uso) e realizacdo por demanda de testes e monitoramento de aplicagdes.

ANEEL - SISTEMAS GOVERNAMENTAIS

Capgemini  Brasilia, Brasil « 2014 - 2018

Apoio aos sistemas legados e novas aplicacdes da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica em uma cultura agil e em uma equipe multidisciplinar.

* Planejamento e monitoramento de novos projetos e sustentacdao de sistemas
legados que ultrapassaram o Ponto de Funcao contratual.

* Desenvolvimento da documentagdo necessaria (designs técnicos, protétipos,
wireframes, estdrias de usuario, casos de uso) e acompanhamento de demandas
desenvolvidas pelo time de DEV interno ou externo.

CAIXA - SIBEN & SIAOI (SISTEMAS DE BENEFICIOS SOCIAIS E HIPOTECA)
Capgemini ¢ Brasilia, Brasil « 2014 - 2017

Implementacdo e customizacao da ferramenta "IBM Cdram Social Program
Management Platform” para a gestdao dos Beneficios Sociais do Governo.
Colaboracao em metodologia tradicional para integrar e trazer beneficios
nas atribui¢des do time de Analistas de Requisitos / Neg6cio.

* Troca de informacdes e experiéncias com estrangeiros e grupo local.

* Levantamento e revisdes de requisitos para especificagdes e analises, assim como
producdao de documentacdo - Casos de Uso de Negécio; Documento de Visdo;
Especificacao Suplementar; Relatério Sintético; Prototipos de Telas; Design Técnico.

* Reunides e Workshops — BPM; Revisdes, validacdes e aprovagdes de documentacao
e processos; Gestao de regras de negocio.

* Produgdo de documentacdo de Anélise de Impacto da Mudanca / Desvio (AIMD),
contemplando também estimativas de trabalho (Pontos de Fungao / UST)

» Tomada de decisoes e apoio ao time de analistas de requisitos/negocio.

KNOW-HOW

Git * SVN ¢ ClearCase

Redmine ¢ Trello ° Jira

BugZilla » Mantis

Sketch * Axure * Figma
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Bootstrap ¢ Material Design
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BMPN « BPM

IDIOMAS

PORTUGUES (BR)
nativo

INGLES
avancgado

ITALIANO
avancgado

FRANCES
professional

ESPANHOL
bdsico

|

NACIONALIDADE

BRASILEIRA
habilitado para trabalhar no
Mercosul

ITALIANA
habilitado para trabalhar na
Europa



